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A FORMACAO DE CRIANCAS INTELIGENTES EMOCIONALMENTE
NOS ANOS INICIAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL
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RESUMO

Este trabalho tem como objetivo analisar a importancia de trabalhar a inteligéncia emocional
nos anos iniciais do ensino fundamental. Buscando a necessidade de aprender e desenvolver
as habilidades emocionais desde cedo, pois € um processo que faz parte da formagdo da
crianca, para que possam adquirir habilidades para se relacionar uns com os outros. Foi
realizada uma pesquisa de campo, com 0 objetivo de conhecer o Projeto “Conversando, a
Gente se Entende” da Escola Municipal Olegério Moreira Borges, situada na regido sudoeste
de Goiania. A pesquisa de campo possibilitou conhecer na pratica 0s processos de
desenvolvimento da inteligéncia emocional e a maneira como é estabelecida as empatias entre
professor e aluno para um melhor aprendizado e enriquecer a experiéncia profissional do
docente. O projeto tem, dentre outros objetivos, discutir a importancia do dialogo para viver
democraticamente, buscar e desenvolver o senso critico das criangas, e promover o
enfrentamento dos conflitos por meio do dialogo e a formacéo de valores.

PALAVRAS-CHAVE: Educacdo. Dialogo. Inteligéncia. Autocontrole emocional

ABSTRACT

This work aims to analyze the importance of working with emotional intelligence in the initial
years of elementary school. Seeking the need to learn and develop emotional skills early as it
is a process that is part of the child's training so that they can acquire skills to relate to each
other. A field survey was carried out, with the purpose of knowing the "Talking, the People is
Understanding” Project of the Municipal School Olegario Moreira Borges, located in the
southwest region of Goiénia. The field research allowed to know in practice the processes of
emotional intelligence development and the way in which the empathy between teacher and
student is established for a better learning and to enrich the professional experience of the
teacher. Among other objectives, the project aims to discuss the importance of dialogue in
order to live democratically, to seek and develop the critical sense of children, and to promote
confrontation of conflicts through dialogue and the formation of values.
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1 INTRODUCAO

Este estudo trata-se de uma analise a respeito da inteligéncia emocional. Tem o
intuito de discutir o conceito dessa temética, o conceito de infancia e inteligéncia emocional.
Tem também como objetivo compreender a importancia de trabalhar a inteligéncia emocional
em criangas nos anos iniciais do ensino fundamental na perspectiva de ajudar a crianca a ter
autocontrole de suas emoc0es e saber gerencia-las. Objetiva ainda, conhecer metodologias de
como desenvolver a inteligéncia emocional na primeira infancia em escolas municipais do
municipio de Goiénia e discutir a necessidade de estabelecer habilidades socioemocionais
para 0 desempenho do processo educativo, por meio da inteligéncia aqui em questdo em

meados do século vinte e um.

Autores como Daniel Goleman, Howard Gardner, Celso Antunes, Nelson Piletti, Ana
Rita Silva Almeida, Paulo Freire e Hendrie Weisinger, apresentam concepcdes primordiais
para a analise em questdo. No caso de Goleman, Ana Rita e Hendrie Weisinger, destacam que
inteligéncia emocional seja o conjunto de habilidades necessarias ao ser humano para
compreender e gerenciar situaces de conflitos, pensamentos e formas de relacionamentos.
Eles entendem que inteligéncia esta focada na habilidade de articular conceitos e sabedorias
cotidianas. Assim a inteligéncia emocional trata-se do exercicio de compreensdo dos
sentimentos individuais, a aprendizagem, seus significados e possiveis envolvimentos com
suas proprias emocdes e as dos outros. Compreendé-las e tecer suas articulacdes é desafios

que estdo ligadas as emocdes humanas.

Com o intuito de presenciar a vivéncia da metodologia para trabalhar
pedagogicamente a inteligéncia emocional, foi realizada uma pesquisa de campo na Escola
Municipal Olegério Moreira Borges. Na escola foi possivel conhecer o projeto:
“Conversando, a gente se entende”. O projeto em questdo apresenta o trabalho pedagdgico da
escola com criancas de 5 a 11 anos. Tal estudo de caso possibilitou conhecer na préatica os
processos de desenvolvimento da inteligéncia emocional e a maneira como é estabelecida as
empatias entre professor e aluno para um melhor aprendizado e enriquecer a experiéncia

profissional do docente.

Nesta reflexdo faz-se necessario aprender como desenvolver a inteligéncia emocional
desde cedo, pois € um processo que faz parte da formacéo da crianca, para que assim possam

adquirir habilidades em se relacionar com seus pares, gerenciando possiveis conflitos, e



obtendo rendimentos escolares satisfatorios e, possivelmente adquirirem uma qualidade de
vida. Pelo que foi exposto esta é, no entanto a importancia de se trabalhar a inteligéncia

emocional nos anos iniciais do ensino fundamental.
2 MATERIAL E METODOS

Este estudo foi realizado por meio de uma pesquisa bibliogréafica, através de

pesquisa, feita em livros, em revistas, artigos e sites na internet.

Segundo Gil (2008) pesquisa bibliografica é desenvolvido com base em material ja
elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos. Ndo se recomenda

trabalhos oriundos da internet.

Foi realizada também uma pesquisa de campo, na Escola Municipal Olegario Moreira
Borges, para conhecer e estudar o Projeto: Conversando, a Gente se Entende, ndo faga com o

outro 0 que ndo gostaria que fizesse com vocé.
3 DEFINICAO DE INTELIGENCIA EMOCIONAL

Segundo Goleman (2012) a inteligéncia emocional, nada mais € a capacidade de criar
maneiras para se motivar, de ser persistente em um determinado objetivo, de saber controlar
impulsos, de se manter calmo em determinado momento, impedindo que a ansiedade interfira
na capacidade de raciocinar, ter empatia pelo outro e ser autoconfiante. A inteligéncia
emocional aplicada em sala de aula exercita a capacidade do docente em fazer perceber e
reconhecer nas criangas suas emogdes. Assim despertar na crianga a habilidade de ficarem
atentas as suas emocdes e as emocgOes dos outros, seus pares no sentido de possibilitar

melhora no convivio social.

Para Weisinger (1997) o conceito de inteligéncia emocional esta focado no fazer
pedagogico de forma intencional, como na citagdo a seguir:

A inteligéncia emocional é simplesmente o uso inteligente das emocges — isto

é, fazer intencionalmente com que suas emoc¢des trabalhem a seu favor,

usando-as como uma ajuda para ditar seu comportamento e seu raciocinio de
maneira a aperfeicoar seus resultados. (WEISINGER, 1997. p. 14).

Para o autor em questédo, inteligéncia emocional é saber lidar com suas ansiedades,
desejos e impulsos provenientes de suas proprias emocdes. Neste contexto a crianga pode
gerenciar melhor os seus conflitos e a ansiedade causada pelas proprias emogdes. Para o
pensador em questdo os educandos podem usar essa habilidade a seu favor e melhorar seu
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comportamento diante de situagdes dificeis nas suas tomadas de decisfes. Assim, tanto o
educando quanto o educador ao fazer uso da inteligéncia emocional pode possibilitar uma

estratégia de autocontrole, com foco na aprendizagem.

Para aprofundar a questdo aqui discutida é importante apresentar Goleman (2012),

para essa questéo 0 autor, estudioso no assunto, expressa que.

As pessoas com pratica emocional bem desenvolvida tm mais probabilidade
de se sentirem satisfeitas e de serem eficientes em suas vidas, dominando os
habitos mentais que fomentam sua produtividade; as que ndo conseguem
exercer nenhum controle sobre sua vida emocional travam batalhas internas
que sabotam a capacidade de concentracdo no trabalho e de lucidez de
pensamento. (GOLEMAN, 2012. p. 60).

Na citacdo acima, Goleman (2012) afirma que € importante exercitar a
autoconsciéncia dos educandos. O autor em questdo destaca que as pessoas com praticas
emocionais bem desenvolvidas conseguem lidar melhor com os problemas encontrados no
dia-a-dia. Ao contrario dos que ndo possuem controle emocional travam batalhas internas
estressantes, que dificultam suas capacidades de concentracdo e autoconcentracdo. Expressa
ainda que possam apresentar dificuldade em manter um bom relacionamento no trabalho, com

a familia e amigos, dificultando assim, possiveis tomadas de decisoes.

Ainda a respeito da inteligéncia emocional, Pereira (2002) afirma que:

A inteligéncia emocional esta relacionada ao desenvolvimento de inUmeras
habilidades, tais como: motivar-se e persistir face de frustragdes, controlar
impulsos, canalizando emocles para situacbes apropriadas, praticar
gratificagdo prorrogada, motivar pessoas, ajudando-as a liberarem seus
melhores talentos e conseguir seu engajamento os objetivos de interesse
comum. (PEREIRA, 2002, p. 12).

Na citagdo acima, expressa que a inteligéncia emocional no uso em sala de aula pode
levar a crianca a motivar-se com mais facilidade. A crianga pode apresentar mais controle das
suas emocdes, ela pode pensar com mais facilidade, refletir a realidade vivenciada, pensar a
respeito das suas frustragdes e, assim, obter uma possivel aprendizagem satisfatoria em sala

de aula, bem como para a sua vivéncia cotidiana.

4 A IMPORTANCIA DE TRABALHAR A INTELIGENCIA EMOCIONAL EM
CRIANCAS NOS ANOS INICIAIS DO ENSINO FUNDAMENTAL

O estudo em questdo objetiva-se trabalhar a inteligéncia emocional nos anos iniciais
do ensino fundamental, com a perspectiva de possibilitar a formacgdo de criangas capazes de
reconhecer e entender suas proprias emocOes, possibilitar a crianga perceber em que

8



momentos elas acontecem e quais 0s motivos causados, para que elas possam estabelecer uns

com os outros, um melhor convivio social.

E importante que as criancas aprendam a desenvolver essas habilidades, visto que,
traz beneficios para sua vida cotidiana, possibilita também a crianca que é timida a se
interagir com as outras. A crianga que carrega a timidez, provavelmente ndo aprendeu as
habilidades em lidar com suas préprias emog¢fes, com isto vai gerando dificuldades em
construir amizades, a falar em publico medo de ser criticada pelos outros. Assim, trabalhar a
inteligéncia emocional nos anos iniciais, trata-se de um exercicio de compreensdo dos
sentimentos individuais de como a crianc¢a reage em determinadas situacoes: seja ela de raiva,

de medo e até mesmo no momento de dor.

A importancia de iniciar a formacdo da inteligéncia emocional na crianca, em seus
anos iniciais torna-se fundamental, cada dia da vivéncia humana torna-se importante e
necessario o autocontrole emocional para a formacéo do sujeito em sociedade. Haja vista que
o0 aprendizado é fundamental para a vida do ser humano inicia-se nesta etapa. Nessa fase é que
a formacdo da personalidade do individuo vai se construindo. Assim a educacdo emocional
faz parte da formacdo da crianga. Para que tenham melhores entendimentos de si,
possibilitando um melhor convivio com seus colegas, e obter rendimentos escolares

satisfatérios.

Com o trabalho pedagdgico do professor focado no bom convivio e na inteligéncia
emocional, possibilita a crianca a ter mais interacdo, participacdo durante as aulas e
possivelmente uma qualidade de vida. Pelo que foi exposto esta €, no entanto a importancia de

se trabalhar a inteligéncia emocional nos anos iniciais do ensino fundamental.

A viabilidade do trabalho pedagdgico com essa temética exige que o professor leve
para suas aulas a reflexdo pedagdgica a respeito das emog6es. Com foco em tornar agradavel
a aprendizagem na sala de aula. Assim deve ser, pois € preciso que o professor exercite uma
dedicacdo voltada para seu aluno. Dedicar tempo agradavel em suas aulas, para que possam
refletir sobre os ambientes educativos, ambientes estes que devem ser estimuladores, alegres e
agradaveis para que, atraves de suas aulas, seus alunos possam refletir suas proprias emogoes,

para entender em que momento elas acontecem.

Segundo Almeida (2001) citada por Pereira (2002), o professor pode interferir para

diminuir a crise emocional em sala de aula. Ha vérias técnicas que podem ser utilizadas a seu
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favor - “a dramatizagdo, o desenho, o relato oral, como forma de reduzir a emotividade dos
alunos”. (ALMEIDA, 2001, p. 93). Visto que, o professor deve apresentar certas habilidades
em lidar com as emocdes de seu aluno, por meio de aulas ludicas, desenvolvendo teatros em
sala de aula, em que elas serdo 0s principais protagonistas, interagindo uns com 0s outros,

permitindo assim, um envolvimento intencional.

De acordo com Almeida (2001), o educador geralmente demonstra certas
dificuldades em lidar com situagdes que envolvem emocéo na sala de aula, neste sentido, se 0
educador ndo estiver preparado emocionalmente para lidar com possiveis estados emocionais

de seu educando, provavelmente sua relacdo com os demais sera extremamente prejudicada.

Em geral afirma Almeida (2001), as pessoas sentem diversos tipos de emocdes no
decorrer do dia, mas infelizmente, poucas sabem reconhecer exatamente, quais tipos de
emocOes estdo sentindo no momento. Geralmente, pessoas que tem uma boa inteligéncia
emocional ndo costumam falar que estdo se sentindo bem ou mal, apenas nomeiam esses

sentimentos como ansiedade, frustracao, irritacdo, desanimo, por exemplo.

Nota-se, entretanto, que pessoas emocionalmente inteligentes apresentam vérias
caracteristicas, uma delas é a empatia, a capacidade de se colocar no lugar do outro, de
reconhecer 0s seus momentos de fraqueza, de angUstia e tristeza. Para melhorar essas
habilidades empaticas é necessario que se escute de verdade o outro, compreender o que 0S
outros sentem e pensam, fica mais facil desenvolver relacbes saudaveis e tomar atitudes
benéficas para consigo e para o outro. Para Goleman (2012):

A empatia € um ato de compreensdo tdo seguro quanto & apreensdo do
sentido das palavras contidas numa pagina impressa. O primeiro tipo de
compreensdo é fruto da mente emocional, o outro, da mente racional. Na

verdade, temos duas mentes — a que raciocina e a que sente. (GOLEMAN,
2012, p. 37).

A empatia é uma caracteristica fundamental da pessoa com inteligéncia emocional
para evitar imediato o pré-conceito. Neste sentido pode-se dizer, que toda pessoa que
desenvolve a empatia pela outra ou que em determinada situagdo se coloca no lugar do outro,
faz dele um ser um ser que tem a predisposi¢do do emocional desenvolvido. Pois pensa antes
de agir ou tomar qualquer decisdo. Além do mais consegue ter uma compreensdo dos
sentimentos alheios. E, também, de inferir o que elas estdo pensando e até mesmo suas

provaveis atitudes, por isso é uma habilidade das pessoas lideres de sucesso.
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Segundo Gardner (2001) e Goleman (2012), uma pessoa inteligente emocionalmente
tem inteligéncia intrapessoal e interpessoal, uma capacidade de identificar e reconhecer suas
préprias emocdes e as emogdes das outras pessoas.

A inteligéncia intrapessoal é a capacidade que alguém tem de identificar e
reconhecer suas proprias emogdes e sentimentos. A inteligéncia interpessoal é a capacidade de
compreender e lidar com as emoc0des de outras pessoas, saber reconhecer e compreender seus
estados emocionais, momentos de tristeza de soliddo, de angustia e outros mais. Tal
inteligéncia faz dessa pessoa um ser que consegue ter e fazer um bom gerenciamento de suas

emocdes colocando-as em préatica. Goleman (2012), afirma que:

E a capacidade de compreender outras pessoas: 0 que as motiva, como
trabalham, como trabalhar cooperativamente com elas. As pessoas que
trabalham em vendas, politicos, professores, clinicos e lideres religiosos bem-
sucedidos provavelmente sdo todos individuos com alto grau de
inteligéncia interpessoal. A inteligéncia intrapessoal (...) € uma aptiddo
correlata, voltada para dentro. E uma capacidade de formar um modelo
preciso, veridico, de si mesmo e poder usa-lo para agir eficazmente na vida.
(GOLEMAN, 2012, p. 63.).

Também sobre inteligéncia interpessoal e intrapessoal GARDNER (2001) afirma:

A inteligéncia interpessoal denota a capacidade de entender as intengdes, as
motivacdes e os desejos do proximo e, consequentemente, de trabalhar de
modo eficiente com terceiros. A inteligéncia intrapessoal envolve a
capacidade de a pessoa se conhecer, de ter um modelo individual de trabalho
eficiente incluindo ai os préprios desejos, medos e capacidades e de usar
estas informagdes com eficiéncia para regulara prépria vida. (GARDNER,
2001, p.57 e 58).

Para o estudioso citado, é necessario saber reconhecer as emog¢des em outras pessoas
para que assim possam ter uma relacdo harmoniosa, ter um relacionamento interpessoal
proveitoso. Tal préatica faz do ser humano uma pessoa emocionalmente forte, para lidar com

suas emocdes e com as emocdes de outras pessoas.
5 ALFABETIZACAO EMOCIONAL

As emocg0des sdo comportamentos constantemente expressos pela crianca em sala de
aula, o quanto antes o professor deve se ocupar em dar vazao e importancia pedagdgica dessa
questdo em sala. A escola necessita de um programa de alfabetizacdo emocional, para que
possa ajudar o aluno a desenvolver as competéncias emocionais. Por meio do convivio e
controle das emogdes é que se conseguem manter relagbes saudaveis uns com 0s outros,

portanto, as criangas aprendem por meio de um bom di&logo e convivio interpessoal.
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O tema proposto, a alfabetizacdo emocional da crianca, exige que os professores e
alunos, se concentrem no desenvolvimento emocional. Concentracdo esta que é quase
totalmente ignoradas e deixadas de lado em sala de aula. “O aprendizado ndo pode ocorrer de
forma distante dos sentimentos das criancas. Ser emocionalmente alfabetizado é t&o

importante na aprendizagem quanto a matematica e a leitura”. (GOLEMAN, 1995, p.276).

Os professores tém funcbes importantes na formagdo do individuo, mediando-o,
capacitando-o e encorajando-o, a terem um entendimento de seus diversos tipos de emogdes,
para que possa lidar com eles, de forma mais construtiva, adquirindo autoestima e
possivelmente que saibam gerenciar possiveis conflitos. Assim destaca Goleman (2012):

Aos professores, sugiro que considerem também a possibilidade de ensinar as
criancas o alfabeto emocional, aptiddo béasica do coragdo. Tal como hoje
ocorre nos Estados Unidos, o ensino brasileiro podera se beneficiar com a
introdugdo, no curriculo escolar, de uma programacédo de aprendizagem que,

além das disciplinas tradicionais, inclua ensinamentos para uma aptiddo
pessoal fundamental - a alfabetizacdo emocional. (GOLEMAN, 2012, p.21)

Para Goleman, (2012), falar em alfabetizacdo emocional significa fazer uma reflexdo

sobre as funcGes da escola na vida do aluno.

Os programas de alfabetizacdo melhoram notas de aproveitamento académico
das criancas e o desempenho na escola. Isso ndo é uma constatagdo isolada;
repete-se muitas vezes nesses estudos. Numa época em que um grande
numero de criangas nao é capaz de lidar com suas perturbacgdes, de ouvir ou
de se concentrar, frear um impulso, sentir-se responsavel pelo seu trabalho ou
se ligar na aprendizagem, qualquer coisa que reforce essas aptidBes ajudara
na educacdo delas. (GOLEMAN, 2012, p. 299).

As criangas que desenvolvem inteligéncia emocional ganham confianga em suas
capacidades pessoais e intelectuais. Constroem melhores relacionamentos, sdo capazes de
comunicar 0 que querem o0 que sentem e o que pensam. No futuro ha grandes chances de se
tornarem adultos com menos envolvimento com bebidas, drogas e violéncias. E, ainda
diminui o indice de depressdo e ansiedade, proporcionando um nivel de desenvolvimento

escolar ainda melhor.

Assim é necessario saber lidar com as emocdes, para que se possam estabelecer
melhores rela¢es uns com os outros em sala de aula. No entanto, € importante saber que ndo
é uma habilidade tdo facil. Deve-se encontrar o equilibrio emocional, praticar as habilidades,

ou seja, saber o que acontece consigo mesmo, em que momento ele ocorre, para que se possa
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evitar qualquer tipo de descontrole emocional. Para fundamentar tais ideias € importante citar
Weisinger (1997) que:
[...] A inteligéncia emocional pode ser nutrida, desenvolvida e ampliada —
ndo se trata de uma caracteristica impossivel de adquirir. A maneira de
expandir sua inteligéncia emocional é aprender e praticar as técnicas e

aptides que a compde — entre elas, a autoconsciéncia, o controle emocional e
a motivacéo. (WEISINGER, 1997, p. 23)

Ao desenvolver a inteligéncia emocional a crianca adquire beneficios para si mesmo.
Proporciona um melhor comportamento e conhecimento de si, ou seja, a autoconfianca em
lidar com as pessoas e solucionar problemas sociais do convivio, diminui sua timidez, pois ela
dificulta sua comunicacdao com outras pessoas. No entanto, ter a autoestima mais agucada para
desenvolver uma relacdo harmoniosa com as pessoas pode contribuir para um bom
desempenho da aprendizagem. Portanto, quanto mais equilibrado emocionalmente a crianca
esteja, mais facilidade terd o professor de trabalhar com os seus problemas de aprendizagem

em sala de aula.

5 EXPERIENCIA COM AS HABILIDADES SOCIOEMOCIONAIS: PESQUISA DE
CAMPO REALIZADA NA ESCOLA MUNICIPAL OLEGARIO MOREIRA
BORGES.

A crianca precisa de um ambiente de aprendizagem, para que a aprendizagem de fato
aconteca. Assim € de responsabilidade do professor proporcionar tal ambiente. A crianca
inserida no ambiente de aprendizagem percebe melhor suas atitudes, habilidades e emocoes.
Para obter um melhor desempenho da aprendizagem é preciso colocar em pratica as atitudes e
habilidades para que as criangas e adultos venham a desenvolver competéncias
socioemocionais. Dessa forma, ao conseguir manter suas relagdes sociais da melhor forma e

ao obter objetivos e decisdes de maneira responsaveis, a aprendizagem pode acontecer.

Para melhor entender como a escola pode colaborar para melhorar o
desenvolvimento, das inteligéncias emocionais, foi realizada uma pesquisa de campo, a
pesquisa aconteceu no inicio do ano letivo de 2019, com o objetivo de perceber, em pratica as

teses aqui defendidas a respeito do tema em questéo.

Este estudo foi realizado inicialmente por meio de uma pesquisa bibliogréfica.
Posteriormente realizada uma pesquisa de campo, na Escola Municipal Olegario Moreira
Borges, situado na regido sudoeste do municipio de Goiania. Inicialmente foi proposto

conhecer a Proposta Politico Pedagdgico da escola e nela estava contido projeto:
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“Conversando, a Gente se Entende”: ndo faca com o outro o que ndo gostaria que fizesse com
vocé. A pesquisa de campo na escola foi focada na proposta de conhecer a importancia de

trabalhar a inteligéncia emocional no ambito escolar.

O projeto da escola, “Conversando, a Gente se Entende”, apresenta, dentre outros
objetivos, discutir a importancia do didlogo para viver democraticamente, buscar e
desenvolver o senso critico das criangas, e promover o enfrentamento dos conflitos por meio
do diélogo e a formacéao de valores. Todos os objetivos destacados condizem com a tematica
da inteligéncia emocional, objeto de estudo deste trabalho de concluséo de curso.

Segundo Nelson Piletti (1988) em seu livro de Psicologia Educacional cita que:

Ao nascer, a crianca ndo traz tendéncias inatas para amar, odiar, sentir raiva e
medo, aproximar-se ou afastar-se das pessoas. Sd0 as experiéncias que a
crianga vai ter com os seres humanos adultos, durante os primeiros anos de
vida, que vao determinar, em grande parte, o tipo de relacionamento que ela
vai desenvolver em face das outras pessoas. O ponto de partida do
desenvolvimento das atitudes positivas ou negativas, diante dos outros, é a
interacdo que se estabelece entre a crianga e a mée, ou a pessoa adulta que
toma conta dela, durante o primeiro ano de vida. (PILETTI, 1988, p. 218).

Dessa forma, é importante que os professores juntamente com o0s alunos
desenvolvam durante 0s processos de ensino a interacdo umas com as outras, proporcionando

o dialogo, a generosidade e o respeito ao proximo.

Para o desenvolvimento da pesquisa de campo em questdo, foi realizado um
questionario com perguntas para os professores da escola, buscando conhecer o projeto, as
metodologias usadas para desenvolver a inteligéncia emocional e os beneficios adquiridos por
ele. Inicialmente foram elaboradas as seguintes indagacdes com o coletivo de professores da
escola: Como funciona a proposta do projeto Conversando, a gente se entende? O que levou a
escola a elaborar o projeto com foco na inteligéncia emocional? Os alunos apresentaram

melhoras na aprendizagem durante o processo de desenvolvimento do projeto?

Segundo Luciana Maria Danin, coordenadora de turno e professora da escola, o
projeto destina-se a criancas de 5 a 11 anos, visa trabalhar com os pais, professores e
funcionarios da escola. Tem como meta desenvolver os principios de cidadania e o
entendimento de que todo ser humano pode exercer o poder em sociedade, destaca que para

viver em democracia depende das posturas individuais expressas no dialogo e na participacéo.

Na escola, por meio das reunides feitas com as familias e ao ouvir as criangas, pais e

funcionarios, sentiu-se a necessidade de desenvolver tal projeto, pois havia reclamacdes da
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falta das criancas serem ouvidas, suas familias e profissionais, contexto da necessidade do
projeto era um entrave que merecia discussdo. Assim com o foco voltado a falta do ser

ouvido, o projeto foi desenvolvido e trabalhado na escola. Assim a,

Alfabetizacdo emocional implica um mandado ampliado para as escolas,
entrando no lugar de familias que falham na socializacdo das criangas. Essa
temeraria tarefa exige duas grandes mudancas: que os professores vdo além
de sua missdo tradicional e que as pessoas na comunidade se envolvam mais
com as escolas. (GOLEMAN, 2012, p. 294)

Os professores perceberam que a escola precisava desenvolver atividades
pedagdgicas pautadas no didlogo, gerenciamento dos conflitos, gerados, principalmente entre
0s proprios alunos. A maioria dos conflitos ocorria pela falta de saber ouvir os colegas e
controlarem as emocdes mais corriqueiras, na perspectiva de aprimorar a formacao de valores,
a valorizacdo do outro e o desenvolvimento da empatia, pois se percebia que a maioria dos

conflitos ocorria por causa da falta de saber gerenciar tais entraves. Segundo Pereira (2002)

Os relacionamentos sdo um foco importante, aprendendo a ser bom ouvinte e
questionador, distinguindo entre o que se diz e o que se faz, nossas relacées e
julgamentos, aprendendo as artes da cooperatividade, como solucionar seus
conflitos e negociar seus compromissos. Aprendendo de forma saudavel
como lidar com as emocdes e conflitos da vida. (PEREIRA, 2002, p. 31).

Com a problemética destacada acima, a escola priorizou o trabalho no turno
vespertino, com as criangas de 5 a 8 anos foi trabalhada uma discussdo “conversando, a gente
se entende”, para promover reflexdes, tais como: valores democraticos, as atitudes de saber
ouvir, entender a diversidade, respeitar as pessoas, entender seus direitos e deveres basicos. E
com as criancgas de 9 a 11anos, a tematica foi ampliada para as discussdes realizadas em torno
da democracia, da representatividade e da importancia da participacao.

De acordo com os professores da escola, o projeto contribuiu no processo de
aprendizagem do educando, reduzindo a quantidade de conflitos entre alunos e possibilitou
ainda que o dialogo fosse exercido por eles. Resultou, portanto em melhoras na participacdo

em sala de aula, proporcionando o dialogo uns com 0s outros.

Foi possivel perceber que a escola conhecia as técnicas de aplicacdo pedagogica a
respeito da inteligéncia emocional, pois partiu do gerenciamento dos conflitos
primordialmente existentes entre alunos, pais e profissionais da escola. Em um planejado dia
de observacdo, foi possivel perceber que as criangas conheciam o projeto e havia uma
ansiedade para expressarem a respeito do mesmo. Queriam sempre afirmar que o0s
entendimentos comuns de boa convivéncia, como: ndo bater, ndo brigar e respeitar as decisoes
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dos outros eram fundamentais para a convivéncia em sala. Percebeu-se ainda que havia
harmonia em sala com as criancas ali presentes. Portanto, com base na boa convivéncia e
entendimento do grupo foi possivel observar que as emocBes das criancas estavam bem

gerenciadas e havia um ambiente propicio ao desenvolvimento da aprendizagem.
CONSIDERACOES

As consideracOes aqui postas servem para reafirmar que este Trabalho de Concluséo
de Curso de licenciatura em Pedagogia, a importancia de explorar pedagogicamente a
inteligéncia emocional em sala de aula, nas series iniciais do ensino fundamental. Foi
defendido que é por meio da inteligéncia emocional que se pode conseguir uma compreensao
das diversas habilidades pedagogicas pra direcionar as emoc6es dos educandos para o bom

entendimento e para a aprendizagem.

Defendeu-se também que a educacao emocional faz parte do processo de formacdo do
aluno para adquirir melhor entendimento de si e dos outros, possibilitando melhor convivio
com seus pares. Assim, ao considerar que a inteligéncia emocional estd ligada ao
desenvolvimento das habilidades emocionais, € por meio dela que sdo percebidas e

compreendidas com foco na mudanca no comportamento e na aprendizagem satisfatdrias.

As criancas que desenvolvem inteligéncia emocional ganham confianca em suas
capacidades pessoais e intelectuais. Constroem melhores relacionamentos, sdo capazes de
comunicar 0 que querem o que sentem e o que pensam. No futuro ha grandes chances de se
tornar adultos mais seguros de si, com mais capacidade para lidar com as pessoas e solucionar

problemas no meio social em que vive.

No desenvolvimento desta reflexdo foi apresentada uma pesquisa de campo realizada
na Escola Municipal Olegario Moreira Borges, no municipio de Goiania. Tal pesquisa serviu
pra verificar na pratica os beneficios que a inteligéncia emocional proporciona a crianga

durante o processo de aprendizagem.

Ao final da pesquisa foi colhido depoimentos de profissionais da escola que
afirmaram estar em consonancia com a pratica da escola no foco na inteligéncia emocional.
Afirmaram que estavam de acordo com o0 projeto, pois ele contribuiu no processo de

aprendizagem dos educandos, reduzindo a quantidade de conflitos entre alunos e possibilitou
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ainda que o dialogo fosse exercido por eles. Resultou, portanto em melhoras na participacao

em sala de aula, proporcionando o didlogo uns com 0s outros.

Foi possivel com este estudo compreender, que por meio da inteligéncia emocional é
possivel desenvolver inimeras habilidades pedagdgicas, para o processo de ensino e de

aprendizagem, com os educandos em sala de aula.
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