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Resumo: O ingresso ao sistema judicidrio nos Juizados Especiais Civeis analisa a necessidade da representacdo
legal, mesmo com o jus postulandi. Embora visem a rapidez e celeridade processual, a complexidade referente ao
universo juridico e ao procedimento, exige conhecimento técnico para obter resultados positivos. O estudo
apresenta conceitos gerais sobre a efetivacdo da justica e a importante participacdo do defensor, enfatizando que a
acdo sem assisténcia juridica gera obstaculos, criando um paralelo entre a desburocratizagdo com a realidade ¢
fragilidades das partes, dificultando o verdadeiro alcance da justica, invés de simplifica-lo.

Palavras-chave: Jus postulandi. Desburocratizagdo. Defensor.

ACCESS TO JUSTICE IN THE SMALL CIVIL COURTS: THE EFFECTIVENESS
OF LAW 9099/95 AND THE (IN)DISPENSABILITY OF LAWYERS AND ITS
IMPLICATIONS

Abstract: Entry into the judicial system in the Small Claims Courts analyzes the need for legal representation,
even with jus postulandi. Although they aim at speed and procedural expediency, the complexity related to the
legal universe and the procedure requires technical knowledge to obtain positive results. The study presents general
concepts about the implementation of justice and the important participation of the defense attorney, emphasizing
that the action without legal assistance creates obstacles, creating a parallel between the reduction of bureaucracy
and the reality and weaknesses of the parties, hindering the true achievement of justice, instead of simplifying it.
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INTRODUCAO

O presente estudo aborda o acesso a justi¢a nos Juizados Especiais Civeis, ressaltando
sobre a efetividade da Lei 9099/95 e a (in)disponibilidade dos advogados e suas implicagdes.
Nesse sentido, o contexto do pleno acesso ao Judiciario, em sua acep¢ao normativa, encontra-
se disposto no artigo 5°, incisos XXXV e LXXIV, da Constitui¢do Federal de 1988, sendo
compreendido como requisito essencial para os direitos humanos e assumindo importante
relevancia no contexto social e juridico.

o

Criado pela Lei n° 9099/95, os Juizados Especiais Civeis trouxe em sua
regulamentacdo, um processo mais simplificado, objetivando ampliar o acesso a justica. Uma
das formas que o legislador encontrou de facilitar o acesso ao judicidrio por meio dos juizados,
foi a possibilidade dos litigantes defenderem seus interesses pessoalmente, sendo estabelecido
na primeira parte, em seu art. 9.° da referida Lei, especificamente nas causas em que o valor
ndo ultrapasse o teto de 20 salarios minimos, o jus postulandi, que representa, de modo geral,
a capacidade da parte de demandar em causa propria sem a obrigatoriedade do patrocinio de
um advogado.

Na verdade, embora ndo se tenha a pretensao de estabelecer a definicao absoluta do que
se entende por acesso a justica, deve-se entender que esse abrange a prote¢do a qualquer direito.
Neste sentido, ndo basta simplesmente a garantia formal da defesa dos direitos e o acesso aos
tribunais, mas a garantia de prote¢cdo material desses direitos, assegurando-os a todos os
cidadaos, independentemente de qualquer condi¢do social, com o foco de investigar a eficacia
da garantia do acesso a justi¢a nos Juizados Especiais Civeis.

Embora os JEC’s pretendam garantir os principios norteadores como rapidez, celeridade
processual e desburocratizagdo, o procedimento exige conhecimentos técnicos para garantir
resultado positivo, visto que, ndo sdo poucos os problemas enfrentados por essas pessoas frente
ao jus postulandi. A auséncia de conhecimentos técnicos, o envolvimento emocional, a perda
de prazos, a disparidade quanto a outra parte, que por vezes se trata de pessoa juridica de grande
porte, que possui defensor, acaba por culminar na real desvantagem quanto a parte figurante do
polo passivo da demanda. Assim, frente a auséncia de qualificacdo técnica, para demandar em
juizo, mostra-se necessaria a presenca do advogado o patrocinio das partes nas demandas

judiciais para a obtencdo dos resultados que se pretende alcancar.



MATERIAIS E METODOS

O foco principal deste estudo € investigar a eficacia da garantia de acesso a justica nos
Juizados Especiais Civeis, considerando a possibilidade da dispensa do advogado e seus
impactos. A pesquisa se caracteriza por sua natureza bibliografica, analisando doutrina
especializada e legislagdo relacionada ao tema.

Inicialmente, o0 método dedutivo parte de ideias gerais sobre o conceito do acesso ao
Poder Judiciario, a fun¢do essencial da advocacia e os principios norteadores dos Juizados
Especiais Civeis. A partir dessa premissa, verifica-se as implicagdes da auséncia do assistente
judiciario na efetividade das agcdes de menor complexidade.

Neste sentido, 0 componente descritivo permitiu a analise das dificuldades e desafios
enfrentados pelos litigantes que optam pelo jus postulandi, descrevendo cenarios praticos das
falhas processuais que surgem apds o ingresso das agoes.

Na vertente dialética, foi possivel analisar a lacuna que ha entre a busca pela
desburocratizagdo do acesso a justi¢a e a realidade das complexidades juridicas que exigem
conhecimento adequado, refor¢ando a necessidade da presenca do advogado para assegurar a
efetividade dos litigios.

Os resultados demonstram que a dispensa do advogado pode prejudicar as partes e
afastar o acesso efetivo a justica, tornando necessario verificar a possibilidade de assisténcia
judiciaria nesse mecanismo.

A coleta e andlise dos dados ocorreram por meio de levantamento bibliogréfico,
documental, pela experiéncia de estagio, da Lei n.° 9.099/95 e sua aplicagdo pratica nos
Juizados Especiais Civeis, como objetivo de garantir a justi¢a para todos, ndo sendo realizada

pesquisa de campo ou entrevistas, focando na interpretagao critica de fontes existentes.

1. HISTORIA E EFETIVIDADE DA LEI 9.099/95

1.1 A BUSCA PELA EFETIVIDADE E ORIGEM DA LEI. 9099/95

No direito processual, a busca pela efetividade ocorre em periodos distintos,
principalmente quando o Estado ndo permite que os litigios fossem solucionados de forma
individual, tornando-se responsavel pela decisdo das contendas existentes na sociedade,

intitulando o Estado Democréatico de Direito, conforme o conceito apresentado:



Estados que tendem a se mostrar como promotores de justica social, os
quais foram fundados dentro de uma sociedade democratica, a qual por
sua vez, destaca-se por ser instauradora de um processo de efetiva
incorporagdo de todo o povo nos mecanismos do controle das decisdes
e de sua real participacao, nos rendimentos de sua producgdo. (DIAZ ,
apud SILVA, 2006, p.181).

Desde as civilizagdes antigas, hd uma necessidade de resolucdo de conflitos, e com a
evolugdo dos tempos, quando adentramos no direito na fase moderna, entende-se sobre a
diferenca do direito material e processual, sendo que, o direito material ¢ sobre os direitos e
deveres dos cidaddos, enquanto o direito processual estabelece regras e procedimentos para que
o direito seja aplicado de acordo com suas formalidades. Nesse viés, entende-se sobre a
concretizagdo das leis cuja finalidade ¢ assegurar a efetividade da lei material.

Nesse sentido, € necessario ressaltar que, apds o Estado assumir a responsabilidade de
solucionar litigios, as partes necessitam procurar a tutela jurisdicional, mediante a existéncia de
um processo. Entretanto, nesse periodo, o direito tinha uma visdo individualista, que mostrou-
se insuficiente, visto que o acesso a justiga existia para poucos privilegiados, o que causava a
frustragdo dos cidaddos que buscavam a tutela jurisdicional e ndo encontravam o devido acesso,
assim, aconteceram inimeras reformas legislativas, para tornar eficaz o acesso a justica.

Uma dessas mudangas, foi a criagdo da Lein.® 7244, em 1987, dos Juizados de Pequenas
Causas, que tratava da resolugdo de conflitos com celeridade e sem o formalismo exigido,
porém, respeitando o devido processo legal.

Com o éxito obtido nas demandas, o artigo 98 da Constitui¢ao Federal de 1988 ampliou
a abrangéncia e atuagdo desse modo de atingir a tutela jurisdicional, estabelecendo a criagao
dos Juizados Especiais na Unido, Distrito Federal, Territérios e Estados, dando competéncia
para julgar causas de menor complexidade e infragdes cujo valor esteja entre 20 a 40 salarios

minimos. Neste sentido, manifesta Flavia Piovezan (2005, p. 24 ¢ 25)

[...] a Carta de 1988, como um marco juridico da transi¢do ao regime
democratico, alargou significativamente o campo dos direitos e
garantias fundamentais, colocando-se entre as Constituicdes mais
avancadas do mundo no que diz respeito a matéria. Desde o seu
preambulo, a Carta de 1988 projeta a constru¢do de um Estado
Democratico de Direito, destinado a assegurar o exercicio dos direitos
sociais e individuais, a liberdade, a seguranga, o bem-estar, o
desenvolvimento, a igualdade e a justiga, como valores supremos de

uma sociedade fraterna, pluralista e sem preconceitos [...].

Ao longo do século XX, o sistema judiciario brasileiro enfrentou dificuldades

significativas, relacionadas a capacidade de lidar com o numero crescente de litigios. A demora



processual, o formalismo e os altos custos envolvidos, criavam obstaculos inacessiveis para
grande parte da sociedade, principalmente para aqueles com menor poder aquisitivo e baixo
grau de instrugdo, causando sentimento de injusti¢a e impunidade, enfraquecendo a confianca
da populagdo no Poder Judicidrio. Segundo entendimento de (Cappelletti 1988, pagina 9), o
movimento por acesso a justica ¢ considerado a mais importante expressdo de uma radical
transformagdo do pensamento juridico e das reformas normativas e institucionais.

Por meio do regime democratico, a Constituicao Federal de 1988, como resposta a um
periodo de autoritarismo, trouxe consigo o comprometimento de um Estado mais justo e
igualitario. Em seu artigo 5°, incisos XXXV e LXXIV, “a lei ndo excluird da apreciacdo do
Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito” e “o Estado prestara assisténcia juridica integral e
gratuita aos que comprovarem insuficiéncia de recursos”, reconhecendo o direito fundamental
de acesso a justica como base essencial do Estado Democratico de Direito, no entanto, somente
a previsdo constitucional ndo era suficiente para superar as barreiras que impediam a efetivacao
desse direito para todos.

Segundo os juristas Cappelletti e Garth (1988, p. 8) a expressdo “acesso a justi¢a” €
reconhecidamente de dificil definicdo, mas serve para determinar duas finalidades basicas do
sistema juridico - o sistema pelo qual as pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou resolver
seus litigios sob os auspicios do Estado. Primeiro, o sistema deve ser igualmente acessivel a
todos; segundo ele deve produzir resultados que sejam individual e socialmente justos,
concluindo que, a premissa basica serd a de que a justica social, tal como desejada por nossa
sociedade, pressupde o acesso efetivo.

Neste sentido, a ideia de elaborar mecanismos judiciais mais desburocratizado e
acessivel comegou a ganhar forga. Influenciada em modelos existentes em outros paises e nas
experiéncias exitosas, a proposta de criar os Juizados Especiais Civeis em territorio nacional se
tornou uma alternativa promissora.

Posteriormente, em 26 de setembro de 1995, criou-se a Lei dos Juizados Especiais,
que reflete um avango evidente na busca pela democratizagdo do acesso a justica, dado que,
suas raizes se encontram em um contexto de crescente demanda, prezando por um sistema de
justica mais acessivel e eficiente, sendo a tutela jurisdicional fundamental para garantir uma
ordem juridica justa e efetivar o exercicio da cidadania.

Em suma, a Lei dos Juizados Especiais Civeis, reflete um avango inegavel na busca
pela democratizacdo do acesso a justica, uma vez que, ¢ um sistema em tese, mais simples,

rapido e eficaz, para solu¢do de conflitos, em que as partes podem se apresentar sem a



assisténcia de um advogado, desde que o valor da causa ndo ultrapasse 20 (vinte) saldrios-
minimos.

Assim, considerando a abrangéncia do acesso a justi¢a, € notério que se trata de
requisitos basicos e relevantes no contexto social e juridico, (Capelletti, 1988), O direito ao
acesso efetivo a justica € cada vez mais visto como crucial entre os direitos individuais e sociais
emergentes. Isso ocorre porque ter direitos nao significa nada se ndo existirem maneiras
eficazes de reivindica-los. Portanto, o acesso a justica pode ser considerado um requisito

fundamental — o mais basico dos direitos humanos — para um sistema juridico moderno e

igualitario que realmente busca garantir os direitos de todos, e ndo apenas anuncia-los.

1.2 OS PRINCIPIOS NORTEADORES DOS JUIZADOS ESPECIAIS

Com o surgimento da Lei n.® 1099/95, os cidaddos foram favorecidos com uma série
de beneficios, que estdo diretamente ligados aos principios norteadores , conforme o disposto
no artigo. 2° da referida Lei., os atos processuais sdo realizados conforme os principios bases
da oralidade, simplicidade, informalidade, economia processual e celeridade, amplamente
admitida pela doutrina como instrumento de inclusdo juridica, segundo Silva e Chementi (2019,
p. 51) “as formas tradicionais de condugdo do processo devem ser sempre afastadas, cedendo
lugar a obediéncia aos principios que regem o procedimento especial”

Na preocupacao de garantir o bem-estar individual e social, bem como a dignidade do
ser humano, a Carta Magna de 1988, tem como objetivo nortear o ordenamento juridico,
democratizando o acesso a justi¢a, no qual adota procedimentos menos complexos, para efetivar
a prestacao jurisdicional.

Segundo Canotilho (2000, p. 84) “O Direito do Estado de Direito do século XIX e da
primeira metade do século XX ¢ o direito das regras, dos cddigos; O direito do Estado
Constitucional Democratico de Direito leva a sério os principios, € um direito de principios”

Nesse sentido, a prevaléncia da palavra sobre a escrita, ¢ caracteristica do principio da
oralidade, que se manifesta em diversas etapas do processo, desde a inicial até a sentenca,
prezando pela reducdo da formalidade e eficicia diante da comunicacdo verbal, ndo

significando auséncia de registro escrito, visto que os atos processuais sao redigidos através de



termos, o que traz agilidade ao processo, eliminando a necessidade da peca escrita, facilitando
a compreensao das partes e dos assistentes juridicos, o que promove a interagdo direta e uma
possivel resolu¢ao amigavel dos litigios, aproximando o contato direto e menos formal.

A desburocratizagao e facilidade de compreensdao, se manifesta na auséncia de
formalidades excessivas e linguagem acessivel utilizada, base para o principio da simplicidade,
com objetivo de as partes entenderem e participarem ativamente do processo, garantindo o
acesso a justica para aqueles que ndo possuem condigdes de arcar com os altos custos € com a
complexidade do sistema juridico tradicional. A dispensa de determinados requisitos, auséncia
de prazos longos e atos processuais menos complexos, permitem que as partes ingressem com
acoes sem necessidade de serem assistidas por um advogado, reduzindo o custo e tempo

despendidos, uniformizando os procedimentos e priorizando a forma direta e pragmatica.

Com a flexibilizacdo das formas em prol da efetividade, o principio da informalidade
se relaciona diretamente com o principio da simplicidade, o que permite o abrandamento das
formas processuais, desde que, ndo haja detrimento ao contraditério das partes e validade do
ato. A necessidade de agilizar o processo, permite que o juiz adequar os procedimentos a cada
caso, atendendo as especificidades, desde que respeite os principios fundamentais.

A otimizagdo de recursos e tempo, ¢ fundamental para economia processual, que
percorre por todo Juizado, economizando tempo, gastos e esfor¢os tanto para as partes, quanto
para o judiciario, objetivando o maior numero de resultados com o menor tempo, priorizando a
resolucdo répida dos litigios, suspendendo fases desnecessarias, permitindo a concentracao de
cada ato processual, podendo ser observada na realizagdo de audiéncias, limitacao de recursos
cabiveis e auséncia de pericias complexas, valorizando a produgao de prova oral, contribuindo
de maneira significativa para desobstru¢ao do Poder Judicidrio, tornando mais célere a entrega
da pretensao jurisdicional.

A maxima juridica atribuida ao jurista brasileiro Rui Barbosa, atribuida a sua obra
“Oragao aos Mocos”, de 1921, “A justiga atrasada nao ¢ justica, sendo injusti¢a qualificada e
manifesta”, enfatiza o principio da celeridade, que tem como objetivo a rapidez como meio de
efetivacao da justica, visto que a demora na solugdo de um conflito, pode causar perdas
irreparaveis as partes, o que gera desconfianca da populag@o ao sistema judicial. A tramitacdo
simplificada, a reducdo de formalidade, e a limitacdo de recursos, contribui com o rito
processual, para que seja proferida sentenca com prazos significativamente menores, tornando

o rito processual mais rapido e eficaz.



Com a jun¢do de todos os principios, a busca da conciliagdo é um pilar central e
norteador dos JEC’s, que prioriza a solugao amigavel entre as partes. A audiéncia de conciliagao
¢ a primeira etapa do processo, em que os conciliadores, devidamente capacitados, pretendem
mediar o litigio e auxiliar os polos da demanda, sendo a forma ideal de resolucdo, permitindo a
construcdo da solugdo satisfatoria, reconstruindo o relacionamento entres as partes e evitando
a necessidade do julgamento judicial. Nesse contexto, a conciliagcao contribui diretamente para

a economia processual, refletindo uma mudanga no padrdo, para um modelo mais participativo.

2. ACESSO A JUSTICA NO ESTADO DEMOCRATICO DE DIREITO

2.1 ACESSO A JUSTICA COMO INSTRUMENTO DE CIDADANIA

Simplificar o acesso a justi¢a para o cidaddo comum ¢ um pilar fundamental no sistema
judiciario, prezando pela celeridade e efetividade na resolugdo de litigios de menor
complexidade.

A estrutura dos Juizados Especiais Civeis, ¢ propria e de competéncia especifica,
desenvolvida para promover a conciliagao, promovendo solugdes rapidas e eficientes para os
conflitos. Composta por juizes togados responsaveis para proferir decisdes; juizes leigos, com
fungoes de presidir audiéncias e elaborar projetos de sentenca; conciliadores que atuam na fase
de conciliagdo, buscando aproximar as partes, mediando a situagdo, a fim de encontrar uma
solucdo consensual; e a secretaria, encarregada por organizar a tramitacdo dos processos,
atendimento ao publico e expedi¢do de documentos, assegurando o fluxo continuo das
demandas.

A competéncia dos JEC’s ¢ taxativa, com especificagdes diretas da Lei n.° 9099/95, para
julgar causas de menor complexidade, que atenda os requisitos de que a matéria seja civel, com
valor de até 40 salarios-minimos, e que, tenha ligacdo com o territdrio onde o juizado estd
localizado. A complexidade da matéria ¢ crucial para sua atuagdo, uma vez que, desnecessaria
a producdo de provas e pericias extensas e detalhadas.

Com a estrutura e competéncia especifica e otimizada, a celeridade, economia

processual e informalidade, oferecem vantagens para a populacdo, contribuindo



significativamente para pacifica¢do social e efetividade do sistema juridico, permitindo um
maior numero de solucoes.

Dessa forma, o acesso a justica ¢ um direito fundamental, construido sobre um pilar
essencial para concretizar a cidadania plena. Em uma sociedade democratica, todo individuo
busca a resolu¢do de seus conflitos, com a devida protecdo dos seus direitos por meio de um
sistema judicidrio igualitario.

Nesse contexto, pode-se afirmar que o acesso ao judicidrio esta diretamente ligado a
questao de cidadania, visto que, se trata de um direito que assegura a efetividade aos direitos de
cidadania. Sendo assim, o cidaddo tem a certeza que a seguranga juridica ndo lhe serd negada.

A cidadania € incorporada no rol dos direitos elencados na nossa Constitui¢do Federal
de 1988, em seu paragrafo 1°, tendo bastante relevancia no ambito da Republica Federativa do

Brasil, vejamos:

Art. 1° A Republica Federativa do Brasil, formada pela unido
indissoltvel dos Estados ¢ Municipios ¢ do Distrito Federal, constitui-
se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos:

I - a soberania;

II - a cidadania;

III - a dignidade da pessoa humana;

IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa;

V - o pluralismo politico.

Paragrafo tnico. Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio
de representantes eleitos ou diretamente, nos termos desta Constitui¢ao.

Segundo (Pereira, 2005, p. 12) O acesso a justica ¢ um direito elementar do cidadao,
pelo qual ocorre a materializagdo da cidadania e a efetivacdo da dignidade do ser humano.
Mediante o exercicio dos direitos humanos e sociais, torna possivel o Estado Democratico de
Direito.

Desse modo, a construgao da ligacao entre o individuo e o poder judiciério, foi projetado
ao patamar de principio constitucional, conforme diretriz do art. 5° inciso XXXV, da
Constitui¢ao Federal de 1988, na qual anuncia que “a lei ndo excluira da apreciacdo do Poder
Judicidrio lesdo ou ameaga a direito”, garantindo a apreciagao do judiciario e a prote¢ao judicial,
desempenhando a consolidagdo da cidadania, permitindo que os individuos defendam os seus
interesses e direitos perante o judiciario. Nesse sentido, o acesso a justiga, estd diretamente
ligada a promocao de igualdade, da justica social e da dignidade humana, assegurando que os
cidaddos tenham voz e possam requerer os seus direitos, sendo fundamental para os grupos

mais vulneraveis.
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Entretanto, a tutela jurisdicional ndo se limita na garantia de direito da agdo e defesa,
visto a necessidade de um sistema judiciario eficiente, eficaz e acessivel, em que permite o
acesso a informagdes € mecanismos necessarios para a efetividade na resolucao de seus litigios.
Assim, a promogao do acesso a justica também ¢ essencial para evolucao de uma sociedade

justa e igualitaria.

2.2 A AUTODEFESA COMO FERRAMENTA DE ACESSO A JUSTICA

O acesso a justica, também conhecido pelo principio da inafastabilidade de jurisdigdo,
livre acesso ao judiciario, estd garantido na Constituicdo Federal em seu artigo 5°, inciso
XXXV, sendo assim, toda e qualquer pessoa que se sinta lesada ou ameacgada, pode acessar o
sistema judiciario. Portanto trata-se de uma garantia do cidadao que assegura os seus direitos
por um poder imparcial e independente. Bem como, no artigo 5°, inciso LXXIV, da
Constitui¢ao federal, que garante o beneficio da justiga gratuita e da assisténcia judiciaria

Com o surgimento da lei n.° 9099/95, possibilitou-se o acesso a justica para aqueles com
menor poder aquisitivo e com as causas de menor complexidade, sendo assim, os litigantes ndo
necessitam da assisténcia do advogado e podem optar pelo Jus postulandi, que conforme
entendimento de Sérgio Sérvulo da Cunha, ¢é “o direito de postular em juizo” (2007, p.155),
sendo o direito de praticar atos e procedimentos processuais, no Poder Judiciario, com o
objetivo de receber a efetiva tutela jurisdicional, garantindo o acesso a justi¢a, que segundo

Cappelletti:

A expressdo “acesso a justica” é reconhecidamente de dificil defini¢do, mas
serve para determinar duas finalidades basicas do sistema juridico — o sistema
pelo qual as pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou resolver seus litigios
sob os auspicios do Estado. Primeiro o sistema deve ser igualmente acessivel
a todos; segundo ele deve produzir resultados que sejam individuais e
socialmente justos.

O artigo 131° da Constitui¢do Federal dispde que: o advogado ¢ indispensavel a
administracdo da justica, sendo invioldvel por seus atos e manifestacdes no exercicio da

profissdo, nos limites da lei. (Brasil, 1988), visando tornar mais democratico € menos
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burocratico o acesso a justica e por consequéncia, diminuir os gastos com as despesas e
honorarios advocaticios o Jus Postulandi foi introduzido nos Juizados Especiais Civeis.

Inicialmente, necessario a analise dos tipos de capacidade de ser titular de direito no
ordenamento juridico, sendo: a civil, a de ser parte e a postulatoria, na qual, somente a ultima
tem a possibilidade da capacidade da propria parte inferior pretensdo em juizo, praticando em
juizo todos os atos do processo, independente de habilitagao especifica.

Nesse sentido, o principio da oralidade, que é norteador no ambito dos Juizados
Especiais Civeis, esta previsto na Lei dos Jec’s, bem como na Constitui¢ao Federal, inciso I,
art.® 98, frisa pelo processo oral, em que ha o dominio da palavra sobre a escrita, possibilitando
que todos os atos processuais e postulatorios sejam praticados de forma oral, visto a auséncia
de conhecimentos técnicos especializados das partes, facilitando o exercicio do Jus Postulandi.

O artigo 131° da Constitui¢do Federal dispde que: o advogado ¢ indispensavel a
administracdo da justiga, sendo inviolavel por seus atos e manifestacdes no exercicio da
profissdo, nos limites da lei. (Brasil, 1988), visando tornar mais democratico € menos
burocratico o acesso a justica e por consequéncia, diminuir os gastos com as despesas €
honorarios advocaticios o Jus Postulandi foi introduzido nos Juizados Especiais Civeis.

Destarte, a presenga do defensor nos Juizados Especiais Civeis se tornou facultativo nas
causas de menor complexidade, somente nas que o valor ndo ultrapasse 20 salarios minimos,
limite estabelecido conforme o artigo 9 da Lei n.° 9099/95, “Nas causas de valor até vinte
salarios-minimos, as partes comparecerdo pessoalmente, podendo ser assistidas por advogado,
nas de valor superior, a assisténcia ¢ obrigatoria”.

Neste viés, o Jus Postulandi é a faculdade atribuida ao cidaddo de atuar em juizo em
nome proprio, independentemente da representacao por advogado, permitindo-lhe a realizagao
de atos processuais relacionados a defesa de seus interesses, inclusive aqueles previstos
expressamente como tipicos do procedimento legal (Menegatti, 2009).

Ainda que a autodefesa seja uma prerrogativa que autoriza o cidadao a litigar em causa
propria, sem assisténcia de advogado, nao significa que detém capacidade postulatéria, visto
que consiste na autorizagdo legal para representacdo em juizo, e o Jus Postulandi é a simples
faculdade de se postular em juizo (Bueno, 2007).

Assim, “no jus postulandi, a parte tem mera prerrogativa de postular, sem, contudo,

realizar tal desiderato por meio da capacidade postulatoria” (Menegat, 2009, p. 20).

3.0 JUS POSTULANDI E OS LIMITES DA AUTO DEFESA
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3.1 BARREIRAS TECNICAS E SOCIAIS NO EXERCICIO DA AUTODEFESA

Ao ingressar com a demanda no Poder Judiciario e litigar em causa propria, na grande
maioria das vezes a parte nao tem conhecimento técnico juridico para expor sua reclamacgao e
realizar seus pedidos. Do mesmo modo, uma peca bem escrita e fundamentada, ¢ essencial para

busca da efetividade da tutela jurisdicional.

Neste sentido, problematizar a capacidade postulatdria das partes nos Juizados Especiais
Civeis ¢ essencial para compreender os desafios que envolvem o acesso a justica quando
exercida a auto defesa.

A dispensa do advogado visa priorizar a facilidade do cidaddo ao acesso a justica nas
causas de menor complexidade, entretanto a capacidade postulatoria ¢ um pressuposto
processual, que parte da habilidade de conduzir os atos e procedimentos processuais de forma
efetiva, sendo atribuida em regra aos advogados. Assim, a capacidade processual ¢ um requisito
essencial para a validade do processo.

A partida, entende-se que a autodefesa é benéfica para todos os cidaddos, visto a
possibilidade de litigar sem a devida representagdo juridica. No entanto o Jus Postulandi pode
expor as partes a riscos, acarretando problemas para as partes, devido a falta de familiaridade
com os tramites judiciais e os direitos envolvidos, o que compromete a qualidade dos atos
processuais, acarretando prejuizos significativos para os litigantes, especialmente aqueles que
sdo mais vulneraveis, no sentido que, a auséncia do advogado pode resultar na interpretacao
equivocada das normas processuais, gerando decisdes que comprometem o direito a ampla
defesa.

Além disso, a desigualdade de conhecimento das normas e procedimentos do
ordenamento juridico brasileiro, pode colocar algumas pessoas em desvantagem, impedindo
que acessem os recursos legais para defesa. Assim, ¢ possivel verificar a lacuna existente no
sistema judicidrio, principalmente referente a capacidade postulatéria das partes € a sua
representacao.

A efetivacdo do direito de defesa, no ordenamento juridico brasileiro, tem vantagem
quando ha advogado para as partes, inclusive a Carta Magna garante a aplicacdo da
inviolabilidade do direito de defesa, enquanto frisa sobre a essencialidade do assistente juridico
a administracdo da justica. Sendo assim, o conhecimento do profissional possibilitara a parte

de exercer seus direitos perante o sistema judicial e seus procedimentos.
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Inclusive, imperioso ressaltar o instituto da conciliagdo presente nos Juizados Especiais
Civeis, no qual busca a conciliagdo entre as partes. Estando os litigantes desacompanhados de
advogado, ha possibilidade dos litigios aumentarem, face a auséncia de conhecimento das

partes.

3.2 A (IN)DISPENSABILIDADE DA ASSISTENCIA JURIDICA

Os Juizados Especiais Civeis foi criado com o objetivo de buscar a efetividade e garantir
0 acesso a justica, entretanto se torna um direito titulado, sem mecanismos para sua efetivacao,
visto que apesar de elencada na Constitui¢do Federal de 1988, sofreu caréncia na sua
concretizagao (ABREU, 2008).

Através da criacdo desse mecanismo, criou-se um sistema para tornar o juridico mais
acessivel e igual para todos, com resultados individuais e justos, como ja discorrido por
Cappelletti (2002).

Contudo, diante da atuacdo das partes, litigando em causa propria, sem atuagdo de
advogado, acaba comprometendo o acesso a justica, visto que ao se depararem com as leis
complexas e ritos exigentes, acabam resultando em um resultado insatisfatorio na maioria das
vezes, como pontua Fernanda Tartuce (2016, p. 3-4)

A dispensa de advogado nos Juizados Especiais pressupde
procedimento simplificado e linguagem acessivel ao cidaddo médio,
mas tais diretrizes, na pratica, nem sempre sdo adotadas. A conducdo
formalista do processo, a transposi¢do do rigido sistema de preclusdes
para um procedimento com menos atos processuais € a prolagdo de
decisoes que se valem de jargdes juridicos dificultam a compreensao do
litigante vulneravel sem advogado.

Dessa forma, o litigante que adere ao Jus Postulandi acaba sendo parte vulneravel no
processo, afetando a efetividade dos atos processuais, ja que as partes de baixo nivel econémico
e educacional provavelmente nao terdo capacidade postulatoria.

Pessoas ou organizagdes que possuam recursos financeiros
consideraveis a serem utilizados tém vantagens 6bvias ao propor ou
defender demandas. Em primeiro lugar, elas podem pagar para litigar.
Podem, além disso, suportar as delongas do litigio. Cada uma dessas
capacidades, em maos de uma unica das partes, pode ser uma arma
poderosa; a ameaga de litigio torna-se tanto plausivel quanto efetiva. De
modo similar, uma das partes pode ser capaz de fazer gastos maiores
que a outra e, como resultado, apresentar seus argumentos de maneira
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mais eficiente. Julgadores passivos, apesar de suas outras ¢ mais
admirédveis caracteristicas, exacerbam claramente esse problema, por
deixarem as partes a tarefa de obter e apresentar as provas, desenvolver
e discutir a causa (CAPPELLETTI; GARTH, 2002, p. 21 e 22).

Nesse sentido, a parte ndo possuindo conhecimento juridico necessario para discorrer
sobre os fatos e postular sobre seus proprios direitos, dificulta a compreensdo do caso,
principalmente quando as partes peticionam diretamente ao juizo, ndo sendo claros e objetivos
quanto aos requerimentos e exposi¢ao dos fatos.

A lei n.° 9099/95, prevé sobre a assisténcia judiciaria gratuita, prestada por 6rgdo
instituido, quando a outra parte comparecer assistida de advogado, ou o réu ser pessoa juridica,
sendo prestada por meio de defensorias publicas dos Estados e da Unido, conforme artigo 134°
da Constituicao Federal de 1988,e por meio de advogados dativos nomeados pelo judiciario.

Entretanto, a atuagdo da defensoria publica nos Juizados Especiais Civeis, ¢ somente
para pessoas hipossuficientes, segundo o artigo 4°, inciso XIX da Lei Complementar n.® 80/94,
visto que sendo a causa de pequeno valor econdmico, exigir a presen¢ca de advogado
remunerado seria um obstaculo ao acesso a justica.

Ja os advogados dativos, sdo nomeados pelo Poder Judiciario e remunerados pelo
Estado, mas a falta de pretensdo da contraprestacdo, resulta na falta de atuacdo desses
profissionais, que na maioria das vezes preferem o trabalho privado, como explica Cappelletti
e Garth (2002).

Dessa forma, embora seja prevista a assisténcia judiciaria gratuita, os litigantes que dela
necessitam, acabam a mercé da sorte, vista a deficiéncia na atuag¢ao dos Defensores Publicos e
Advogados Dativos.

Portanto, a assisténcia do judicirio, com o apoio jurisdicional ¢ essencial para o sucesso
dos tribunais de pequenas causas, observando a inadequacao juridica dos litigantes em sua
maioria, se faz necessario que cada Estado, levante medidas para que seja efetiva a assisténcia
profissional, a fim de garantir a efetividade jurisdicional pleiteada pela parte, com ferramentas

capazes, de diminuir os casos de prejuizo a parte.

CONCLUSAO

Diante do exposto, conclui-se que embora o acesso a justiga seja um direito assegurado
pela Constitui¢do Federal, a efetividade e eficacia da tutela jurisdicional sdo pontos relevantes
que precisam de debate para alcancar a satisfacdo, uma vez que, apenas garantir 0 acesso, nao

se mostra eficaz.
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Os mecanismos proprios dos Juizados Especiais Civeis, juntamente com os principios
norteadores apresentam uma importante ferramenta para solugao de litigios, especialmente para
aqueles que possuem vulnerabilidade economica e buscam celeridade com a desburocratizagao
do processo judicial.

Contudo, ¢ importante reconhecer os desafios enfrentados pelas partes que optam por

ingressar com suas demandas nos JEC’s, sem assisténcia de um profissional

Assim, mesmo que os Juizados Especiais Civeis possuam mecanismos proprios para
atendimento aos jurisdicionados para que a efetivagdo da Justica os chegue de modo célere e
preciso no que concerne as demandas de baixa complexidade, foi verificado que apesar da
legislagdo estipular a possibilidade de assisténcia judicidria a parte desassistida, na pratica a
parte que ingressa no judicidrio sem um advogado dificilmente obterd assisténcia judiciaria
durante o curso do processo. Nesse sentido, ressalta-se que os Juizados Especiais foram criados
para concretizarem o acesso a justica e somente realizardo este principio em sua plenitude ao
oferecerem os instrumentos necessarios para a realizacdo da paz social entre os litigantes,
buscando a satisfacdo de sua pretensio. Como enfatizado anteriormente, ¢ uma
responsabilidade do Estado garantir 24 e efetivar o acesso abrangente a justica, comportando a
melhoria da qualidade de vida de todos os individuos, alcangavel pela distribuicao de direitos,
essencialmente os previstos no artigo 6° da Constituicdo Federal, como forma de efetivar um
Estado Democratico de Direito, realmente fundado na dignidade da pessoa humana. Por fim,
mesmo que evidentes avangos no acesso a justica, ainda ¢ longa a jornada a ser percorrida pelo

Poder Judiciario, na luta incessante pelo avanco da sociedade em prol da tdo almejada Justica.

REFERENCIAS

BRASIL. Constitui¢do (1988). Constituicio da Republica Federativa do Brasil de 1988.
Brasilia, DF: Senado Federal, 1988.

BRASIL. Lei n° 9.099, de 26 de setembro de 1995. Institui os Juizados Especiais Civeis e
Criminais e da outras providéncias. Diario Oficial da Unio, Brasilia, DF, 26 set. 1995.
BUENO, Céssio Scarpinella. Curso sistematizado de direito processual civil — Teoria Geral
do Direito Processual Civil, 1* ed., Sdo Paulo: Saraiva, 207, p. 404.

CANOTILHO, José Joaquim Gomes. A “principializagdo” da jurisprudéncia através da
Constituicao. Revista de Processo, ano 25, n.° 98, Sao Paulo: Revista dos Tribunais, abril —

junho, 2000.

16



CAPPELLETI, Mauro. Acesso a justica. Traducdo de Ellen Gracie Northfleet. Porto Alegre:
Fabris. 1988.

CAPPELLETI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a justica. Porto Alegre: Sérgio Antonio
Fabris, 1988.

CUNHA, Sérgio Sérvulo, Dicionario Compacto do Direito. 6. Ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2007.
GIANNAKOS, Angelo Maraninchi. Assisténcia Judiciaria no Direito Brasileiro. Porto
Alegre: Livraria do Advogado, 2008.

PEREIRA, Maria da Guia. O papel da defensoria em face dos interesses dos necessitados.
Disserta¢do (Mestrado) — UEPB, Campina Grande, 2005.

ROCHA, Felippe Borring. Manual dos Juizados Especiais Civeis Estaduais Teoria e
Pratica. Sido Paulo: Atlas, 2022.

MENEGATTI, Christiano A. O jus Postulandi e o direito fundamental de acesso a justica.
Faculdade de Direito de Vitoria. Vitoria, 2009, p. 19 e 20.

PIOVESAN, Flavia. Direitos humanos e o direito constitucional. 7. ed. rev. amp. e atual. Sao

Paulo: Saraiva, 2005

17



18



